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 Você �c�b� de �dquirir um produto exclusivo d� Le�o Met�is. Nossos produtos 
possuem �lto p�dr�o de qu�lid�de e tecnologi�, desenvolvidos com excelênci� e 
cuid�dos necess�rios, p�r� que você �proveite o melhor que � Le�o tem p�r� oferecer. 
Os produtos Le�o possuem g�r�nti� de 15 �nos p�r� defeito de f�bric�ç�o, � p�rtir d� 
d�t� de �quisiç�o, comprov�do medi�nte �present�ç�o d� not� fisc�l de compr�.

 Est� g�r�nti� é �plic�vel p�r� os produtos �dquiridos � p�rtir do �no de 2024, sendo 
� respons�bilid�de do f�bric�nte restrit� �os defeitos de f�bric�ç�o, est� g�r�nti� n�o 
ser� �plic�d� n�s seguintes situ�ções cit�dos �b�ixo;                           ;

    - Ser� consider�do período de 1 �no p�r� peç�s que �presentem desg�stes n�tur�l 
por uso regul�r, como: ved�nte, �néis de ved�ç�o, orings, mec�nismo de ved�ç�o;

- D�nos c�us�dos �o �c�b�mento do produto por limpez� in�dequ�d�, t�is como; 
produtos químicos, solventes, �br�sivos do tipo s�pon�ceo, p�lh� de �ço esponj� dupl� 
f�ce e �gu� n�o pot�vel;

 - D�nos c�us�dos por qued�s �cident�is, m�nuseio in�dequ�do, m�us tr�tos e 
inst�l�ç�o incorret�;

 - Produtos que s�o inst�l�dos em loc�is onde contém impurez�s ou objetos 
estr�nhos que poss�m oc�sion�r o m�u funcion�mento do produto;

 - Rep�ros re�liz�dos por peç�s n�o origin�is ou in�dequ�d�s ou re�liz�do 
�d�pt�ç�o de peç�s �dicion�is sem �utoriz�ç�o prévi� do f�bric�nte;

 - A g�r�nti� p�r� componentes eletrônicos ser� consider� de 12 meses �pós � d�t� 
de �quisiç�o comprov�d� por meio de not� fisc�l;

 - Produtos inst�l�dos p�r� USO PÚBLICO ter�o o período reduzido p�r� 05 �nos;
 - Ser� consider�do período de g�r�nti� de 05 �nos p�r� pel�s com �c�b�mentos 

superfici�is t�is como; epoxi, PVD e verniz c�t�forético;
 - N�o sendo c�r�cteriz�d� � g�r�nti�, � respons�bilid�de de qu�lquer ônus ser� do 

consumidor;
 
P�r� um� limpez� �dequ�d�, recomend�mos s�b�o neutro e p�no m�cio (micro 

fibr�) p�r� � conserv�ç�o do produto..                                              .

A Le�o est� sempre �perfeiço�r seus produtos, por isso, poder� ocorrer �lter�ç�o 
sempre que julg�r necess�rio, sem �viso prévio, est� g�r�nti� é concedid� p�r� 
produtos �dquiridos em território n�cion�l.                                                             .

Este certific�do é v�lido p�r� todo o território br�sileiro. Ocorrendo eventu�l 
necessid�de de m�nutenç�o em seu produto, utilize � rede de Serviço de Atendimento 
�o cliente  cliente Le�o (SAC) pelo telefone 0800 000 7300. N�o est� �utoriz�do � troc� 
ou m�nutenç�o de produtos por terceiros sem �utoriz�ç�o prévi� do f�bric�nte.

A fim de evit�r que � peç� sej� inst�l�d� de form� in�dequ�d�, d�nific�ndo su� 
�p�rênci� e funcion�mento, sugerimos que � mesm� sej� inst�l�d� por um 
profission�l. 


